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1 Sachlicher Geltungsbereich

a.

b.

Meine Angebote,Lieferungen und Leistungen erfolgen ausschlie3lich aufgrund dieser
Geschaftsbedingungen; sie gelten insoweit fir alle Geschaftsbeziehungen.

Abreden, die von diesen Geschaftsbedingungen abweichen, sind nur wirksam, wenn sie in
einer schriftlich festzuhaltenden Individualvereinbarung getroffen werden oder ich diese
schriftlich bestatige.

Geschafts- und Einkaufsbedingungen des Vertragspartners werden insoweit Bestandteil, als
sie mit meinen allgemeinen Geschéaftsbedingungen tibereinstimmen. An die Stelle sich
widersprechender AGB tritt das dispositive Gesetzesrecht.

Auf Anderungen der allgemeinen Geschéftsbedingungen wird in Textform hingewiesen. Die
Anderungen gelten als genehmigt, wenn ihnen nicht innerhalb einer Frist von 30 Tagen ab
Zugang der Anderungsmitteilung widersprochen wird.

2 Vertragsabschluss

a.

In Prospekten, Anzeigen, Analysen, Dokumentationen und &hnlichen Schriften enthaltene,
beschreibende Angaben kdnnen unwesentlich von den tatséchlichen Daten der Leistung
abweichen.

Schriftliche Angebote von mir sind 30 Kalendertage verbindlich, sofern nicht etwas anderes
schriftlich zugesichert oder vereinbart worden ist. Fir die Berechnung dieser Frist ist das
Datum des Zugangs des Angebots beim Vertragspartner maf3gebend.

3 Schutzrechte

a. An Abbildungen, Zeichnungen, Kalkulationen und sonstigen Unterlagen behalte ich mir

Eigentums- und Urheberrechte vor. Vor ihrer Weitergabe an Dritte bedarf der Vertragspartner
meiner ausdricklichen schriftlichen Einwilligung.

Der Vertragspartner erhalt mit dem Erwerb von Software nur Eigentum an dem korperlichen
Datentrager, auf dem die Software aufgezeichnet ist und die im Lizenzvertrag vereinbarten
Rechte an der Software. Ein Erwerb an weiteren Rechten der Software selbst ist damit nicht
verbunden, es sei denn, dass etwas anderes schriftlich vereinbart wurde. Software und die
diesbezugliche Dokumentation sind urheberrechtlich geschutzt.

4 Preise

Preise ergeben sich bei Vertragsschluss aus dem Angebot.

Alle Preisangaben verstehen sich in der gesetzlichen Wahrung, derzeit Euro.

Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nicht Anderes ergibt, gelten meine Preise ab
Standort Reute, ausgenommen sind Verpackungs- und Versandkosten.

Meine Preise und Geblihren, die in meinen Preislisten fiir Unternehmen (Kaufleute,
Gewerbetatige, Selbstéandige oder Freiberufler) ausgewiesen sind, verstehen sich zuziglich
gesetzlicher Mehrwertsteuer in der Hohe, die am Tage der Leistungserbringung
vorgeschrieben ist

Die Mehrwertsteuer wird am Tag der Rechnungsstellung in der Rechnung gesondert
ausgewiesen.

Preise umfassen nur dann Installationskosten sowie die Kosten fur die Einarbeitung in die
Nutzung der Softwareprodukten oder sonstiger Dienstleistungen, wenn und soweit dies
ausdricklich schriftlich vereinbart worden ist.
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5 Zahlungsbedingungen

a.
b.

Der Abzug von Skonto bedarf besonderer schriftlicher Vereinbarung.

Sofern sich aus der Auftragsbestéatigung nichts anderes ergibt, ist der Kaufpreis bzw. das
Honorar fir erbrachte Dienstleistungen ohne Abziige mit Zugang der Rechnung, spéatestens
jedoch ab Empfang meiner Leistung, fallig.

Kommt der Besteller in Zahlungsverzug, so bin ich berechtigt, Verzugszinsen zu fordern. Von
gewerblichen oder beruflichen Bestellern kann ich Verzugszinsen in Héhe von 8 % Uber dem
jeweiligen Basiszinssatz nach § 247 BGB zu fordern; im Ubrigen 5 % Uber dem Basiszinssatz.
Falls ich in der Lage bin, einen héheren Verzugsschaden nachzuweisen, so bin ich berechtigt,
diesen geltend zu machen.

Gerét der Besteller mit einer Zahlung derart in Verzug, so dass eine Gefédhrdung meines
Anspruchs erkennbar wird, so bin ich -vorbehaltlich weiterer Anspriiche- ohne Frist oder
Nachfristsetzung zur Verweigerung der Leistung berechtigt. Fur diesen Fall kann ich sofortige
Zahlung aller offenen und nicht falligen Rechnungen verlangen.

Im Falle der endgultigen Zahlungseinstellung, der Stellung eines Antrags auf Eréffnung des
Konkurses oder des Vergleichsverfahrens durch den Vertragspartner, bin ich berechtigt,
Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung vom Kunden zu verlangen. Auf3erdem kann ich,
unabhangig von der Falligkeit der Zahlung, ohne Frist- oder Nachfristsetzung vom Vertrag
zuriicktreten.

Aufrechnungsrechte stehen dem Vertragspartner nur zu, wenn seine Gegenanspriiche
rechtskraftig festgestellt, unbestritten oder von mir anerkannt sind.

6 Lieferbedingungen

a.
b.

Der Beginn der angegebenen Lieferzeit erfolgt in Absprache mit dem Vertragspartner.

Die Einhaltung meiner Lieferverpflichtung setzt weiter die rechtzeitige und ordnungsgeméanle
Erfullung der Verpflichtung des Bestellers voraus. Die Einrede des nicht erfiillten Vertrages
bleibt vorbehalten.

Liefer- und Leistungsfristen verlangern sich fir mich angemessen bei Stérungen aufgrund
héherer Gewalt und anderer nicht von mir zu vertretender Hindernisse. Dies gilt nur, soweit
solche Hindernisse (wie etwa Stdrungen bei der Eigenbelieferung, Streiks, Aussperrungen,
Betriebsstérungen sowie dem Eintritt unvorhergesehener Hindernisse, die aul3erhalb meines
Willens liegen) nachweislich auf die Fertigstellung oder Ablieferung des Liefer- und
Leistungsgegenstandes von erheblichem Einfluss sind. Dies gilt auch, wenn die Umstande bei
Unterauftragnehmern und Zulieferern eintreten. Die vorbezeichneten Umsténde sind auch
dann nicht von mir zu vertreten, wenn sie wahrend eines bereits vorliegenden Verzugs
entstehen und der hierdurch verursachte Schaden auch bei rechtzeitiger Leistung entstanden
ware. Beginn und Ende derartiger Hindernisse werde ich in wichtigen Fallen dem Betreiber
baldmdglichst mitteilen.

7 Gewahrleistung

a.

Die technischen Daten und Beschreibungen in der Produktinformation allein stellen keine
Zusicherung bestimmter Eigenschaften dar. Eine Zusicherung von Eigenschaften im
Rechtssinne ist nur dann gegeben, wenn die jeweiligen Angaben von mir schriftlich bestatigt
werden. Ich bernehme keine Gewahr dafir, dass Waren und Programmfunktionen den
Anforderungen des Bestellers genligen bzw. in der von ihm getroffenen Auswahl
zusammenarbeiten.

Hat der Kaufer die Sache in Austibung seiner gewerblichen oder selbstéandigen beruflichen
Tatigkeit erworben, verjahren Mangelanspriiche innerhalb eines Jahres nach Ablieferung der
Sache; im Ubrigen innerhalb von zwei Jahren nach Ablieferung.

Der Lauf der Frist beginnt mit der Lieferung an den Vertragspartner.

Schéden, die auf

- betriebsbedingte Abnutzung und normalen Verschleil3,

- unsachgemafRen Gebrauch, Bedienungsfehler und fahrlassiges Verhalten des Bestellers,

- Betrieb mit falscher Stromart oder -spannung, sowie Anschluss an ungeeignete
Energiequellen,

- Brand, Blitzschlag, Explosion oder netzbedingte Uberspannungen,

- Feuchtigkeit aller Art

- falsche oder fehlerhafte Programm-, Software- und/oder Verarbeitungsdaten
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zuriickzufiihren sind, sind keine Mangel.

Verbrauchsteile sind von der Gewahrleistung ausgenommen.

Im Gewahrleistungsfall erfolgt Nacherfiillung. Als ausreichende Nacherfiillung gilt auch die
Anweisung zur Umgehung der Auswirkungen von Mangeln. Bei nachweisbar von mir
verschuldeten Mangeln der gelieferten Arbeitsergebnisse kommen Ersatzvornahme und
Schadensersatzforderungen von Seiten des Bestellers erst dann in Betracht, wenn ich die
Nacherfillung ablehne oder mindestens zwei Nacherfullungsversuche in Bezug auf die
identische Fehlerursache nach einer angemessenen, schriftlich gesetzten Nachfrist
fehlgeschlagen sind. Im Fall der Nacherfullung ibernehme ich die zum Zweck der
Nacherfillung erforderlichen Kosten.

Offensichtliche Mangel sind mir gegenuber sofort, andere Mangel unverzuglich nach
Entdecken anzuzeigen.

Ergibt die Uberpriifung einer Mangelanzeige, dass ein Gewéhrleistungsfall nicht vorliegt, bin
ich berechtigt, alle im Rahmen der Uberpriifung erforderlichen Aufwendungen ersetzt zu
bekommen. Kosten der Uberpriifung werden zu meinen jeweils giiltigen Servicepreisen
berechnet.

8 Haftung

a.

Bei Schéaden ist meine Haftung oder die Haftung meiner Vertreter oder sonstiger
Erfallungsgehilfen auRer bei Schaden an Leben, Kérper und Gesundheit auf Vorsatz oder
grobe Fahrlassigkeit beschrankt.

Die Haftung wird im Ubrigen auf den typischerweise vorhersehbaren Schaden begrenzt. Dies
sind Schaden, mit deren Eintritt nach den bei Vertragsabschluss bekannten Umstéanden
vernlnftigerweise zu rechnen war. Diese Beschrankung gilt insbesondere fur
Schadensersatzanspriiche aus dem Leistungsstérungsrecht oder wegen deliktischer
Anspriiche. Den Parteien bleibt aber vorbehalten, nachzuweisen, dass ein Schaden
Uberhaupt nicht entstanden oder jedenfalls wesentlich geringer ist.

In den Féllen, in denen die Benutzung einer Lizenz in die Schutz- oder Urheberrechte Dritter
eingreift, hafte ich nach den gesetzlichen Vorschriften, soweit mir entgegenstehende Rechte
Dritter bekannt oder infolge grober Fahrlassigkeit unbekannt sind.

Zur Zeit sind mir keine solchen Rechte bekannt.

Die Haftung fur Anspriche, die auf Schutzrechtsverletzungen beruhen, welche dadurch
hervorgerufen werden, dass eine von mir gelieferte Software geédndert oder in
unsachgemaler Weise verwendet wird, schliel3e ich aus.

9 Verbraucher, Fernabsatz

a.

Jeder Vertragspartner, der ein Rechtsgeschéft, das weder seiner gewerblichen oder
selbsténdigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann, mit mir ausschlie3lich unter
Verwendung von Fernkommunikationsmitteln und im Rahmen eines fir den Fernabsatz
organisierten Dienstleistungssystems (z.B. Internetshop) abschlief3t, wird darauf hingewiesen,
dass ihm ein 14- tagiges Widerrufsrecht ab Zugang der Ware zusteht. Im brigen wird auf die
gesetzlichen Regelungen des e-commerce verwiesen.

Ausgenommen sind hiervon Waren und Erzeugnisse, die nach Kundenspezifikation
angefertigt werden oder eindeutig auf die persdnlichen Bedirfnisse zugeschnitten sind, und
bei der Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die
gelieferten Datentrédger vom unter 9.a. genannten Besteller entsiegelt worden sind oder die
Software online heruntergeladen wurde.

10 Eigentumsvorbehalt

a.

Ich behalte mir das Eigentum an der Kaufsache bis zum Eingang aller Zahlungen aus dem
Vertrag vor. Bei vertragswidrigem Verhalten des Vertragspartners, insbesondere bei
Zahlungsverzug hat der Besteller innerhalb einer Frist von 14 Tagen die geschuldete Leistung
zu erbringen.

In der Pfandung der Sache durch mich liegt stets ein Ricktritt vom Vertrag. Ich bin nach Erhalt
der Sache zu deren Verwertung befugt; der Verwertungserlés ist auf die Verbindlichkeiten des
Bestellers abziiglich entstandener, zur Verwertung notwendiger Kosten anzurechnen.
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c. Bei Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat der Vertragspartner den Dritten auf
meine Rechte an der beeintrachtigten Sache hinzuweisen. Aul3erdem hat er mich
unverziiglich zu benachrichtigen.

11 Schlussbestimmungen

a. Der Vertragspartner kann seine Rechte und Pflichten aus dem Vertrag nur mit meiner
schriftlichen Zustimmung an Dritte Gbertragen.

b. Die Auftragsabwicklung erfolgt bei mir mit Hilfe automatischer Datenverarbeitung. Der
Vertragspartner erteilt hiermit seine ausdriickliche Zustimmung zur Verarbeitung der im
Rahmen vertraglicher Beziehungen bekannt gewordenen und zur Auftragsabwicklung
notwendigen Daten.

c. Erfullungsort und ausschlief3licher Gerichtsstand fur Kaufleute ist Emmendingen. Ich bin
jedoch berechtigt, den Kunden auch an seinem gesetzlichen Gerichtsstand zu verklagen.

d. Fur die Vertragspartner gilt die Anwendung deutschen Rechts. Die Bestimmungen des Wiener
UN-Ubereinkommens vom 11.April 1980 uiber Vertrage tber den internationalen Warenkauf
finden keine Anwendung.

Reute, den 01.05.2010
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